
در فصل زمستان که استفاده همزمان بخش مصرفی و گرمایشی در پکیج فعال میشود،  پکیج ایران رادیاتور E81 ارور

 .احتمال بروز خطا نیز در آن افزایش میابد

یکی از این ارورهاست که ممکن است در فصل زمستان شما هم شاهد نمایش آن بر روی پکیج ایران رادیاتور  E81 ارور

 .صفحه نمایشگر پکیج خود باشید

ابن ارور در مدل های دیجیتال پکیج ایران رادیاتور رخ داده و اگر دفترچه راهنمای پکیج خود را برای پیدا کردن علت  

 ارور. داغ کردن بیش از حد پکیج : ید، به این عبارت خواهید رسیدرادیاتور جست و جو کن پکیج ایران E81 ارور بروز

E81 سری آنالوگ است 80 70 40ارور  پکیج ایران رادیاتور سری دیجیتال معادل. 

 .بررسی قرار گیرد تا مشکل پیش آمده برای پکیج برطرف شوداما این داغ کردن دلایل مختلفی داشته و باید مورد 

و نحوه برطرف کردن آن تا پایان این مقاله با ما همراه  پکیج ایران رادیاتور E81 ارور برای درک بهتر علت بروز

 .باشید.تهران سرویس آنلاین در کنار شماست تا مشکلات پکیج خود را با کمترین هزینه برطرف نمایید

 : کیج ایران رادیاتور در تهرانتعمیر پ

ما در سری مقالات آموزشی تهران سرویس آنلاین همواره سعی در این داشته ایم که با آموزش های صحیح از نحوه عیب 

تکنسین در منزل خود بی نیاز سازیم، اما چنانچه شما عزیزان قادر به   شما را از حضور تعمیر پکیج ایران رادیاتور یابی و

رفع مشکلات پکیج خود نیستید، تنها کافی است، از طریق شماره تماس پشتیبانی و یا از طریق چت آنلاین با کارشناسان ما 

 .ار شویددر تماس بوده و ضمن ثبت درخواست خود از تخفیف های ویژه تهران سرویس آنلاین نیز برخود

سال سابقه در زمینه تعمیرات انواع برند پکیج آماده خدمت رسانی به شما  10تهران سرویس آنلاین با داشتن بیش از 

مشتریان عزیز میباشد.از زمان ثبت درخواست تا اعزام تکنسین به محل مورد نظر تنها یک ساعت به طول خواهد انجامید، 

ماه از زمان صدور فاکتور خیال شما را از بابت  6دکی اصلی با ارائه ضمانت نامه تکنسین های ما با استفاده از قطعات ی

 .کیفیت خدمات آسوده خواهند کرد

 : پکیج ایران رادیاتور E81 علت بروز ارور 

 : در پکیج ایران رادیاتور اشاره کنیم E81 اگر بخواهیم به طور مختصر به علت بروز ارور

 رادیاتور ها بسته بودن شیرهای بالا و پایین •

 بسته بودن شیرهای رفت و برگشت شوفاژ •

 گرفتگی صافی برنجی برگشت •

 رسوب داشتن مبدل اصلی  •

 معیوب بودن پمپ سیرکولاسیون •

 رسوب داشتن مبدل ثانویه •

 خرابی بای پاس •

 معیوب بودن شیر موتوری •

 رسوب داشتن فنر بای پاس و نیمه باز بودن مسیر •

 بسته بودن ایرونت هواگیری روی پمپ •

 بلند بودن شعله پکیج •

 خرابی ترمیستور گرمایشی •

بیش از حد بالا رود که این  که این عوامل سبب شده آب به خوبی در سیکل گرمایشی پکیج جریان نداشته و دمای پکیج

 .موضوع سبب خواهد شد که سنسور حد پکیج شما عمل نماید

 : E81 گرفتگی مدار شوفاژ و بروز ارور
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در پکیج است.به خاطر داشته  E81 بعضا وجود رسوبات شدید در مسیر رادیاتورها یکی از مهم ترین عوامل بروز ارور

اقدام به بستن شیرهای زیر پکیج نکنید.در بسیار یاز موارد   تانه پکیج دیواریباشید، هیچ گاه بدون خاموش کردن حالت زمس

 E81دیده شده شخص اقدام به بستن شیرهای رادیاتورها مینماید که این موضوع خود یکی از مهمترین دلایل بروز ارور

 .است

 .ها اطمینان حاصل کنددر سرویس پکیج سرویسکار شما موظف است، مسیر شوفاژها را شسته و از باز بودن آن

برخی موارد دیده شده رد اثر شسته نشدن مسیر رادیاتورها رسوبات در انتهای مسیر صافی برگشت رادیاتور تجمع کرده و 

 .باعث مسدود شدن صافی برگشت میشوند که این اتفاق خود میتواند باعث بروز سوختگی در پمپ پکیج شما شود

 : بسته بودن شیر رادیاتورها 

ما عزیزان مقالات تهران سرویس آنلاین را دنبال کرده باشید، همیشه ما از شما عزیزان خواسته ایم که از بستن اگر ش

جریان آب در شکل رادیاتور به خوبی جریان نداشته   رادیاتورهای پکیج خود تا حد امکان بپرهیزید، چرا که این کار شده

 .مدر پکیج خود باشی e۸۱ باشد و ما شاهد بروز ارور

چنانچه قصد دارید پکیج خود را در حالت تابستانه قرار دهید، نیازی به بستن رادیاتورها نبوده و تنها کافی حالت پکیج را از 

 .روی زمستانه به تابستانه تنظیم کنید

 : ب شدن پمپ پکیجمعیو

اصلی ترین وظیفه ی پمپ پکیج گرش آب در سیکل گرمایشی است، ایجاد هرگونه مشکل برای پمپ و یا رتور آن باعث بالا 

رفتن دمای پکیج خواهد شد.زمانی که پمپ یا رتور پمپ با مشکل مواجه میشوندچرخش آب در سیکل پکیج متوقف شده و 

 .پکیج خواهد شد E81 ممکن خواهد رسید که این موضوع سبب بروز ارورآب در قسمت مبدل به بیشترین دمای 

در بیشتر موارد گزارش خرابی پمپ پکیج با تعویض رتور پمپ قابل حل بوده و نیازه به تعویض کلی پمپ دستگاه نخواهد 

 .بود

 : رسوب گرفتگی مبدل اصلی

  .دیواری باعث جلوگیری از بسیاری خرابی های پکیج خواهد شد سرویس پکیج همانگونه که بارها اشاره کردیم

سال بدون کوچکترین ایرادی برای شما کار خواهد کرد اما  7پکیج شما در صورت رعایت سرویس سالانه به طور میانگین 

 .عدم سرویس به موقع پکیج باعث بروز ارورهای بسیاری در این سیستم گرمایشی خواهد شد

یکی از اصلی ترین دلایل مربوط به رسوب گرفتگی مبدل اصلی پکیج خواهد بود. رسوب گرفتگی  E81 در بروز ارور

در پکیج  E81 مبدل اصلی مانع چرخش صحیح آب و بالا رفتن دما در این قسمت شده که خود میتواند منجر به بروز ارور

 .شما گردد

https://www.tehranservic.com/water-heater/wh-service/


 

 : رسوب گرفتگی مبدل ثانویه

از می شود، آب گرمی که به درون مبدل ثانویه می رود تا آب گرم مصرفی را گرم کند به  در این حالت زمانی که آبگرم ب

دلیل رسوب زیاد موجود در مبدل ثانویه گردش مناسبی ندارد و در نتیجه حرارت آن بالا می رود در این حالت معمولا آب 

 .تور ظاهر می شوددر پکیج ایران رادیا e81 سرد و گرم می شود و یا اگر رسوب شدید باشد ارور

 

 : معیوب بودن سنسور حد پکیج

به عنوان یک قطعه حرارتی با قرار گرفتن در مسیر خروجی آب مبدل، زمانی  ۱۰۷یا  ۱۰۵حد یا سنسور  کلید ترموستات

که گرمای بیش از حدی در آب مشاهده شود، اقدام به خاموش کردن مشعل خواهد نمود. این عملکرد موجب می شود که برد 
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ران رادیاتور نشان می دهد که یکی از دلایل نادر در پکیج ای E81 کنترل پکیج از خرابی ها در امان بماند. بررسی خطای

 .آن، می تواند خرابی کلید حد باشد

برطرف شود در  E81 بسیاری از تعمیرکاران با تعویض این سنسور گمان میبرند که قرار است تمامی مشکلات ارور

 .صورتی که این ارور رد مواقع بسیار محدود به این قطعه مربوط است

 

 : خرابی ترمیستور پکیج ایران رادیاتور

پکیج ایران رادیاتور می تواند بروز  E81 همانگونه که در ابتدا برای شما بیان کردیم، یکی از اصلی ترین دلایل خطای

یا عملکرد ترمیستور باشد.طبق تجربه ی شخصی بروز مشکل در ان تی سی پکیج میتواند باعث  ntc مشکل در سنسور

 .بروز هرگونه مشکلی در پکیج های دیواری شما گردد

تواند دما را اعلام کند. در این شرایط دستگاه با توجه به خاموش هنگامی که این بخش دچار اختلال شود، به درستی نمی

 .افتداتفاق می E81 همواره روشن مانده و خطاینشدن شعله پکیج، 

 : بالا بودن شعله دستگاه

بالا بودن بیش از حد شعله پکیج ایران رادیاتور می تواند منجر به افزایش ناگهانی دمای دستگاه شده و در نتیجه عملکرد 

اهید کرد. توجه داشته باشید که را در پکیج مشاهده خو E81 سنسور حد نیز با مشکلاتی مواجه شود. در این هنگام خطای

 .تنظیمات شعله دستگاه به هیچ عنوان خود به خود تغییر نکرده و این مشکل می تواند در اثر اشتباه کاربر اتفاق بیفتد

 : پکیج ایران رادیاتور E81 برطرف کردن ارور

 .دیاتورها مطمئن شددر هنگام بروز این مشکل، باید ابتدا از باز بودن شیرهای رفت و برگست پکیج و را

باید از سالم بودن پمپ سیرکولاسیون نیز اطمینان حاصل کرد. برای این کار باید پیچ روی پمپ سیرکولاسیون را باز نمایید 

 .تا بتوانید آن را چک فرمایید

هدف از این کار  پکیج را در حالت تابستان تنظیم کنید. شیر آب کرم را باز کنید و همزمان به لوله رفت شوفاژ دست بزنید.

این است که اطمینان حاصل کنید دستگاه آب قاطی نمی کند. نشانه آب قاطی کردن سیستم این است که لوله رفت شوفاژ از  

 .لوله آب گرم داغ تر می شود. اگر این مشکل مسجل شد، باید به سرکشی فرن بای پاس و شیر موتوری بپردازید



 .سپس این ارور را می دهد، احتمال دارد درپوش ایرونت هواگیری بسته باشد اگر پکیج شما چند دقیقه کار می کند و

 .ممکن است شعله دستگاه خیلی بلند باشد که این مشکل پیش می آید

 : e81 مراحل ثبت درخواست تعمیرکار پکیج جهت رفع ارور

با ثبت نشانی و مشخصات دستگاه  برای ثبت درخواست تکنسین تنها کافیست با شماره تماس موجود در سایت تماس گرفته و

 .خود ساعت حضور تکنسین در منزل را تعیین نمایید

دومین راه ثبت درخواست از طریق فرم درخواست خدمات تهران سرویس آنلاین است،که در این قسمت شما با ثبت 

ان با شما درخواست ثبت مشخصات دستگاه و نشانی خود منتظر تماس از سوی پشتیبانی شرکت بمانید ، پس از تماس پشتیب

 .شده و تعمیرکار پکیج در ساعت معیین شده در محل حاضر خواهد بود

 .به خاطر داشته باشید ، در صورت ثبت درخواست مدت زمان حضور تکنسین تا محل شما تنها یک ساعت خواهد بود

 نی تهران سرویس آنلاینثبت درخواست تعمیر پکیج ایران رادیاتور از طریق چت آنلاین و یا تماس با پشتیبا .1

 ارسال پیامک تایید درخواست به همراه کد اشتراک مشتری از طرف پشتیبانی تهران سرویس آنلاین .2

 ارسال پیام حاوی مشخصات تکنسین از سوی پشتیبانی تهران سرویس آنلاین .3

 تماس تکنسین به جهت فیکس کردن تایم ورودی و دریافت لوکیشن منزل مشتری عزیز .4

 دریافت تعمیر پکیج انجام خدمات .5

 ارائه فاکتور به مشتری عزیز و پرداخت آن بعد از اتمام تعمیرات .6

 تماس پشتیبانی تهران سرویس آنلاین به جهت ثبت گارانتی و ثبت میزان رضایت مشتریان .7

 : نکته مهم

ری عزیز خواهد بود و به خاطر داشته باشید، هرگونه تماس مشتریان عزیز با نیروی اعزامی به منزله ی لغو گارانتی مشت

 .مجموعه هیچ گونه مسئولیتی به عهده نمیگیرد

 : پکیج ایران رادیاتور در شمال تهران E81 برطرف کردن ارور

تماس حاصل   ۲۲۶۶۹۱۹۶تلفن تهرانیان عزیز در مناطق شمالی شهر در صورت نیاز به خدمات پکیج کافی است با شماره

ساعت در محل حاضر و   ۱نمایید، و در خواست خدمات خود را ثبت کنید.تعمیرکاران تهران سرویس آنلاین در کمتر از 

روز هفته بدون داشتن   ۷روزی در صورت شبانهر شعبه شمال بهاقدام به رفع مشکل پکیج شما خواهند کرد.ارائه خدمات د

 .نامه برای تعمیرات و قطعات مصرفی جزء اصول اولیه کار ماستپذیرد.ارائه فاکتور رسمی ، و ضمانتتعطیلی انجام می

 :پکیج ایران رادیاتور در غرب تهران E81 برطرف کردن ارور

تماس بگیرند ،تا از  ۴۴۲۸۴۷۴۳رخواست خود کافی است با شماره تماس همشهریان عزیز ساکن غرب تهران برای ثبت د

تمامی خدمات تهران سرویس آنلاین بهرمند شوند.ارائه خدمات در شعبه غرب از شنبه تا جمعه بدون داشتن تعطیلی 

ثبت  ها کافی است از طریق فرم درخواست خدمات برایپذیر است.در صورت شلوغی خط روزی امکانصورت شبانهبه

دقیقه با شما تماس گرفته و   ۱۰خدمت موردنظر اقدام نمایید. پشتیبانی گروه فنی مهندسی تهران سرویس آنلاین در کمتر از 

 .نماینداقدام به ثبت آدرس شما عزیزان می

 : پکیج ایران رادیاتور در شرق تهران E81 برطرف کردن ارور

زی در حال ارائه خدمات به مشتریان عزیز هستند. شماره تماس شعبه روصورت شبانهروز هفته به  ۷شعبه شرق تهران در 

ماه  ۶نامه است که با تماس با این شماره مشاوران ما نسبت به ثبت آدرس شما اقدام خواهند کرد.ضمانت ۷۷۲۴۱۵۰۵شرق 

 .شودو فاکتور رسمی پس از ارائه خدمات به شما تحویل داده می



 : رادیاتور در مرکز تهران پکیج ایران E81 برطرف کردن ارور

متخصصان تهران سرویس آنلاین در تمام مناطق مرکزی حتی مناطق دارای طرح ترافیک در کمتر از یک ساعت حاضر 

نامه تهران سرویس آنلاین برای تمامی تعمیرات صادر و مشتریان نمایند.ضمانتو اقدام به تعمیرات پکیج مشتریان عزیز می

گردد.شماره تماس شعبه مرکز تهران سرویس درصد تخفیف برخوردار می ۱۰اه مشتریان ما از عزیز با عضویت در باشگ 

رسانی به شما عزیزان روزی در تمام طول هفته آماده خدمتصورت شبانههای ما بهاست ، تکنسین ۶۶۵۹۳۳۶۸آنلاین 

 .هستند

 : پکیج ایران رادیاتور در جنوب تهران E81 برطرف کردن ارور

تأسیس  ۵۵۷۹۵۴۳۴یس آنلاین برای رفاه حال مشتریان عزیز جنوب تهران شعب این منطقه را با شماره تماس تهران سرو

دهد.در تعمیرگاه جنوب تهران سرویس آنلاین و تمامی خدمات تعمیر سرویس و نصب پکیج را به مشتریان عزیز ارائه می

رت مستقیم فراهم شده است، کافی است جهت صوامکان حضور مشتریان جهت تعمیرات حضوری و یا خرید قطعه به 

 .هماهنگی با این شعبه تماس حاصل نمایید

 


