
برند کریر یکی از بهترین برندهای سازنده کولر گازی   (carrier air conditioner error)ارورهای کولر گازی کریر

 .است،که باکیفیت ترین کولر گازی های جهان را با اختلاف بسیار زیاد تولید و روانه بازار کرده است

ا تا انتها دنبال کنید.ما در اینجا اگر شما در منزل و یا محل کار خود از کولر گازی های کریر استفاده میکنید، این مقاله ر

به همراه روشهای برطرف کردن آن را آورده ایم تا در صورت نیاز شما با  کدهای خطای کولر گازی کریر لیست کاملی از

 .مراجعه به این کدهای خطا به آسانی از مشکل کولر گازی خود مطلع شوید

 .ندگان کولر گازی کریر و تمامی تعمیر کاران این برند میباشدداشتن این لیست یکی از امور واجب برای تمامی مصرف کن

اگر شما عزیزان به مشاوره و یا صحبت با کارشناسان متخصص نیاز دارید، تنها کافی است از طریق چت آنلاین با ما در 

 .ساعته مشکلات شما را برطرف نمایند 24تماس باشید.کارشناسان ما آماده اند تا به صورت 

 کدهای خطا و یا ارورهای کولر گازی کریر چیست؟  منظور از  

کدهای خطا در واقع همان زبان بدن کولر گازی است ،هنگامی که این کدها بر روی صفحه نمایشگر کولر گازی کریر شما  

 .ظاهر می شود، در واقع بیانگر ایجاد یک مشکل در یکی از قسمت های کولر گازی شما می باشد

این کدهای خطا بیانگر مختصری از علت بروز مشکلات و برای عیب یابی و تعمیر دقیق کولر گازی  به یاد داشته باشید که

 .خود باید با تکنسینهای مربوط تماس حاصل نمایید

 .بی توجهی و در نظر نگرفتن این ارورها می تواند هزینه های سنگین تعمیراتی را برای شما عزیزان به دنبال داشته باشد 

 :ازی کریرتعمیر کولر گ

در صورت بروز مشکل و ایجاد ارور در کولر گازی های کریر خود می توانید ،با تماس با یکی از کارشناسان گروه فنی  

 .مهندسی تهران سرویس آنلاین مشکل خود را شرح داده و از آنها بخواهید، برای رفع این مشکل در مکان شما حاضر شوند

و سایر خدمات مربوط به آن مانند سرویس و  تعمیر کولر گازی کریر قه در زمینه یسال ساب ۷شرکت ما با داشتن بیش از 

 .نصب انواع برند کولر گازی توانسته است، بیشترین رضایت را در بین مشتریان خود به دست آورد

کریر خود را با اطمینان خاطر به ما بسپارید، ارائه ضمانت نامه شش ماهه و تضمین اصالت کالا های تعمیرات کولر گازی 

 .تعویضی باعث آسودگی خیال مشتریان عزیز و اطمینان هرچه بیشتر آن ها به خدمات ما می باشد

 .اینجا کلیک کنید ارور کولر گازی ال جی برای مطالعه مقاله

 : لیست ارورهای کولر گازی کریر

در جدول زیر ما لیست کاملی از ارروهای کولر گازی کریر را برای شما عزیزان درج کرده ایم، به خاطر داشته باشید در  

صورت نداشتن تجربه و تخصص کافی در زمینه تعمیرات کولر گازی هرگز اقدام به عیب یابی دستگاه خود نکرده و از 

 .کارشناس متخصص کمک بگیرید

 .نجا کلیک کنیدای  برای دانلود فایل

 راهنمای تعمیر کد ارور معنی کد ارور کد ارور

   کارکرد نادرست در سنسور دمای اتاق ۲

   کارکرد نادرست در سنسور دمای مبدل حرارتی داخلی  ۳

   کننده در یونیت خارجیکارکرد نادرست در عملکرد شیر معکوس ۶

   کارکرد نادرست در موتور فن یونیت داخلی ۸

   .رسدبرق به یونیت داخلی نمی ۹

   کارکرد نادرست در پمپ تخلیه ۱۱

   .افزار یونیت داخلی دچار مشکل شده استنرم ۱۲

   .خطایی در تنظیمات رخ داده است ۱۳
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   .سیگنال در سیستم کنترل مرکزی از دست رفته است ۱۴

   کارکرد نادرست در سنسور مبدل حرارتی خارجی  ۱۵

   کارکرد ندارست در مردیریت یونیت داخلی ۱۸

   .موقعیت بلوک تشخیص داده نشد ۲۰

   کارکرد نادرست در سنسور جریان در یونیت خارجی ۲۱

   ل حرارتی یونیت خارجیکارکرد نادرست در سنسور دمای مبد ۲۲

   هملکرد نادرست در سنسور دمای تخلیه ۲۳

   کارکرد نادرست در عملکرد فن در یونیت خارجی ۲۴

   کارکرد نادرست در یونیت خارجی ۲۶

   مسدود شدن کمپرسور یونیت خارجی ۲۷

   .دمای دشارژ غیرمجاز است ۲۸

   کارکرد نادرست در کمپرسور واقع در یونیت خارجی ۲۹

  افزایش فشار در یونیت خارجی ۳۱

 .اینجا کلیک کنید کولر گازی پرتابل برای مطالعه مقاله

 کدهای ارور کولر گازی کریر واحد داخلی 

 علت کد های ارور کولر گازی کریر واحد داخلی  کد های ارور کولر گازی کریر واحد داخلی 

E0 پارامتر EEPROM واحد داخلی دچار مشکل شده است. 

E1 خطا در ارتباط واحدهای داخلی / بیرونی رخ داده است. 

E3 سرعت فن داخلی از کنترل خارج شده است. 

E4 سنسور دمای اتاق T1 مدار باز یا اتصال کوتاه شده است. 

E5 سنسور دمای کویل تبخیر کننده T2 مدار باز یا اتصال کوتاه شده است. 

EC تشخیص نشتی مبردها 

F1 سنسور دمای محیط بیرونی T4 مدار باز یا اتصال کوتاه شده است. 

F2 سنسور دمای کویل کندانسور T3 مدار باز یا اتصال کوتاه شده است. 

F3 سنسور دمای تخلیه کمپرسور T5 مدار باز یا اتصال کوتاه شده است. 

F4 پارامتر EEPROM واحد بیرونی دچار مشکل شده است. 

F5 سرعت فن بیرونی خارج از کنترل خارج شده است. 

P0 عملکرد نادرست IPM یا حفاظت جریان بیش از حد قوی IGBT 

P1 حفاظت ولتاژ بالا یا حفاظت ولتاژ پایین 

P2 حفاظت دما بالا کمپرسور 

P4 خطای درایو کمپرسور اینورتر 

P5 مد ناسازگاری و کشمکش 

P6 حفاظت ولتاژ کمپرسور 

 .اینجا کلیک کنید علت کم شدن پرتاب باد کولر گازی برای مطالعه مقاله
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 کدهای اخطار کولر گازی کریر واحد بیرونی 

 کد های ارور کولر گازی کریر واحد

 بیرونی
 علت کد های ارور کولر گازی کریر واحد بیرونی

E0 عملکرد نادرست EEPROM بیرونی 

E2 خطا در ارتباط واحدهای داخلی / بیرونی رخ داده است. 

E3 عملکرد نادرست ارتباطی بین برد IPM و برد اصلی بیرونی 

E4 سنسور دمای واحد بیرونی مدار باز یا اتصال کوتاه شده است. 

E5 حفاظت ولتاژ 

E8 عملکرد نادرست سرعت فن بیرونی 

F1 
معیوب  A پریز کویل واحد داخلی سنسور دما یا کانکتور سنسور شماره

 .است

F2 پریز کویل واحد داخلی سنسور دما یا کانکتور سنسور شماره B معیوب است. 

F3 پریز کویل واحد داخلی سنسور دما یا کانکتور سنسور شماره C معیوب است. 

F4 پریز کویل واحد داخلی سنسور دما یا کانکتور سنسور شماره D معیوب است. 

F5 پریز کویل واحد داخلی سنسور دما یا کانکتور سنسور شماره E معیوب است. 

P1 حفاظت فشار بالا دچار اشکال شده است. 

P2 حفاظت فشار پایین دچار اشکال شده است. 

P3 حفاظت جریان کمپرسور دچار مشکل شده است. 

P4 حفاظت دمای کمپرسور دچار مشکل شده است. 

P5 دانسور دچار مشکل شده استحفاظت دمای بالای کن. 

P6 حفاظت ماژول IPM دچار مشکل شده است 

 .اینجا کلیک کنید کولر گازی چند ساعت در روز میتواند روشن بماند برای مطالعه مقاله

 :کدهای خطای کولر گازی کریر

کد های ارور 

 کولر گازی کریر
 علت کد های ارور کولر گازی کریر

0C سنسور( .سنسور دمای اتاق اتصال کوتاه یا قطع شده است TA) 

0d سنسور( خارج شدن از محل، اتصال کوتاه یا انقطاع از سنسور مبدل حرارتی TC) 

 قفل فن داخلی یا مشکل در مدار فن داخلی  11

 داخلی  P.C مشکل در بردهای 12

04 
داخلی ارسال نمی شود. سیم کشی کابل  سیگنال سریال بازگشتی از عملیات آغاز شده به سمت واحد

 .اتصال دهنده معیوب است. در عملیات ترمو کمپرسور، کمبود گاز و نشتی گاز وجود دارد

 .سیگنال دستورالعمل اجرایی به طرف بیرونی ارسال نمی شود 05

 (مدار محافظ جریان بیش از حد اینورتر عمل می کند. )زمان کوتاه 14

 اه مدار تشخیص موقعیت بین سیم پیچ های کمپرسورخطا یا اتصال کوت 16

 .در مدار تشخیص جریان خطا رخ داده است 17

 .سنسور دمای بیرونی از محل خارج شده، قطع یا اتصال کوتاه شده است 18
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 قطع یا اتصال کوتاه سنسور دمای تخلیه 19

1A در سیستم درایو فن بیرونی خطا رخ داده است. 

1B در سنسور دمای مبدل حرارتی بیرونی خطا رخ داده است. 

1C (.. در خروجی درایو کمپرسور خطا رخ داده است. خطا و خرابی کمپرسور )قفل شدن، گم شدن، و 

07 
آن از نیمه راه ارسال  سیگنال سریال بازگشتی ارسال می شود، هنگامی که عملیات شروع می شود اما 

 .نمی شود

1d کمپرسور چرخانده نمی شود. 

1E  درجه سانتیگراد 117دمای تخلیه بیش از 

1F کمپرسور خراب شده است و کار نمیکند. 

 .اینجا کلیک کنید ؟چگونه فیلتر کولر گازی را تمیز کنیم برای مطالعه مقاله

 واحد بیرونی کولر گازی  :X-Power کدهای ارور کولر گازی کریر مدل

واحد :X-Power کدهای ارور کولر گازی کریر مدل

 ازیبیرونی کولر گ

واحد :X-Power علت کدهای ارور کولر گازی کریر مدل

 بیرونی کولر گازی

 .دچار خطا شده است (TE) سنسور مبدل حرارتی 1

 .دچار خطا شده است (TS) سنسور مکش 2

 .دچار خطا شده است (TD) سنسور تخلیه گاز داغ 3

 .حفاظت فشار بالا دچار خطا شده است 4

 .دچار خطا شده است (TO) سنسور دمای هوا بیرونی 5

 .بیرونی دچار خطا شده است DC موتور فن 6

 (رخ داده است.)توقف غیر عادی IPDU خطای ارتباطی بین 7

 عملیات پخش فشار بالا 8

9 
در دمای تخلیه خطایی رخ داده است و دمای گاز داغ خیلی بالا 

 .است

 .خطا رخ داده است EEPROM در 10

 (بدون توقف غیرعادی) IPDU خطای ارتباطی بین 11

 .رخ داده است G-Tr حفاظت اتصال کوتاه 12

 .خطا در مدار تشخیص رخ داده است 13

 .در سنسور جریان خطا رخ داده است 14

 .در قفل کمپرسور خطا رخ داده است 15

 .کمپرسور کولر گازی کریر خراب شده است 16

  

 : کدهای هشدار واحد داخلی کولر گازی کریر

 علت ارور های واحد داخلی کولر گازی کریر ارور های واحد داخلی کولر گازی کریر

 .پمپ یا تخلیه آب خراب شده است 2

 .در سنسور هوای اتاق واحد داخلی خطا رخ داده است 3
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 .واحد داخلی خطا رخ داده است Tc در سنسور کویل 4

 .(خراب شده است EEPROM) .در نرم افزار واحد داخلی خطا رخ داده است 10

 .(خطای نرم افزار واحد داخلی )آدرس/ منطقه خراب شده 12

 CDU از دست دادن سیگنال از 14

 .واحد داخلی دچار خطا شده است Tcj سنسور کویل 15

 (G-Tr تاهجعبه کنترل واحد بیرونی دچار خطا شده است. )حفاظت اتصال کو 18

 .مدار تشخیص موقعیت دچار خطا شده است 20

 .سنسور جریان واحد بیرونی دچار خطا شده است 21

 .سنسور مبدل حرارتی واحد بیرونی دچار خطا شده است 22

 .سنسور دمای تخلیه واحد بیرونی دچار خطا شده است 23

 .فن کولرگازی کار نمیکند 24

 .در دیگر واحدهای بیرونی خطا رخ داده است 26

 .کمپرسور واحد بیرونی قفل شده است 27

 .در تخلیه دمای واحد بیرونی خطا رخ داده است 28

 .کمپرسور واحد بیرونی خراب شده است 29

 .فشار و دمای بالای واحد بیرونی رها و آزاد شده است 31

 : کریر AC کدهای آلارم کولر گازی

کدهای ارور 

 AC کولر گازی

 کریر

 کریر AC علت کدهای ارور کولر گازی

E1 

و شماره  EI کد خطای LED .و برد ماژول برق سیستم CCC 2 از بین رفتن ارتباط بین ترموستات

باط از دست می منطقه ای که ارتباط را از دست داده است، نمایش می دهد. هر منطقه اضافی که ارت

 .دهد، علاوه بر منطقه جریان چشمک می زند

E2 
سنسور دمای داخلی مدار باز یا خارج از محدوده شده است. تمام عملیات گرم، سرد و رطوبت گیر قفل 

 .خواهند شد. عملیات دستی فن ادامه خواهند یافت

E3 
سنسور دمای داخلی مدار باز یا خارج از محدوده شده است. تمام عملیات گرم، سرد و رطوبت گیر قفل 

 .دامه خواهد یافتخواهند شد. عملیات دستی فن ا

E4 

سنسور دمای بیرونی مدار باز یا خارج از محدوده شده است)مدل های انتخابی(. عملیات رطوبت گیر و 

پمپ حرارتی قفل خواهد شد. سیستم کولر گازی کریر، کوره حرارتی، نوار حرارتی و عملیات فن می 

 .تواند به کار کردن خود ادامه دهد

E5 ج از محدوده شده استسنسور مدار باز یا خار. 

E6 
سنسور رطوبت مدار باز شده است. )مدل ها را انتخاب کنید(. تهویه مطبوع و رطوبت گیر قفل خواهد 

 .شد. پمپ حرارتی، کوره و فن می تواند به کار ادامه دهد

 : نکات تعمیر کولر گازی کریر 

 .را برای بازگشت به حالت عادی فشار دهید [Θ] پس از سرویس دهی، دکمه .1

 .پس از تعمیر و نگهداری توسط کدهای خطا، تغذیه برق را خاموش کنید و مجدداً تغذیه برق دستگاه را روشن کنید .2

 .بنابراین حافظه میکروکامپیوتر به وضعیت اولیه باز گردانده می شود .3



شوند، حتی اگر منبع تغذیه خاموش شده است؛ زیرا آنها در حافظه ثابت ذخیره می  اگرچه کدهای بررسی پاک نمی .4

 .شوند

.اینجا کلیک کنید کم مصرف ترین کولر گازی برای مطالعه مقاله

 

 برای رفع ارور کولر گازی کریله در منزل چه اقداماتی انجام دهیم ؟ 

دقیقه   ۱۰ر ابتدا کولر گازی خود را از برق خارج کرده و برای اگر بر روی صفحه نمایشگر کولر گازی کریر شما د 

منتظر بمانید، سپس مجدد کولر گازی خود را به برق بزنیم در صورت مشاهده ی ارائه بر روی صفحه نمایشگر خود باید با 

 .تکنسین مربوطه تماس حاصل کرده و بخواهید برای رفع ارور کولر گازی شما در محل حاضر شوند

 .اینجا کلیک کنید ارور کولر گازی بوش مطالعه مقالهبرای 

 : اقدامات لازم جهت جلوگیری از ایجاد ارور در کولر گازی کریر 

ه صورت منظم و هر شش ماه یک بار برای جلوگیری از ایجاد ارور در کولر گازی خود تنها کافی است، کولر گازی را ب

سرویس کولر گازی بازی تنها شامل شستن یونیت داخلی و خارجی نیست تمامی لیست زیبایی .به طور کامل سرویس نمایید

 :در هنگام سرویس کولر گازی شما رعایت و انجام شود
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تمامی موارد بالا باید در هنگام سرویس کولر گازی بررسی شده و در صورت نیاز برای تعمیر و یا تعویض قطعات  

 .معیوب اقدام شود

 .اینجا کلیک کنید ارورهای کولر گازی پاناسونیک برای مطالعه مقاله

 : برطرف کردن ارور کولر گازی کریر در شمال تهران

با توجه به افزایش درخواست تعمیرات اسپلیت و انواع برند کولر گازی در مناطق شمالی شهر تهران مجموعه تهران 

 .نموده است ۲۲۶۶۹۱۹۶ سرویس آنلاین اقدام به تاسیس شعبه شمال شهر با شماره تماس

 .شدآماده خدمت رسانی به مشتریان عزیز میبا  ۲۱صبح الی  ۹این شعبه به صورت دو شفیت از 

شعبه شمال شهر تهران بدون تعطیلی حتی در روزهای تعطیل در کنار شماست تا آسایش و آرامش را به خانه هایتان 

 .برگرداند

 .برای رزرو وقت در روزهای تعطیل بهتر است از قبل اقدام نمایید

 :برطرف کردن ارور کولر گازی کریر در غرب تهران

تهران گام بزرگی در ارائه خدمات به پایتخت نشینان عزیزامان برداشته   تهران سرویس آنلاین با احداث شعبه غرب

 .است.تمامی خدمات تعمیرات کولر گازی در این شعبه به صورت شبانه روزی در حال ارائه به مشتریان میباشد

 ۱کمتر از  برند کولر گازی شما ایرانی باشد یا خارجی تهران سرویس آنلاین تیم تخصصی تعمیرات آن را داشته و در

ساعت برای شما عزیزان اعزام خواهد کرد.همشهریان عزیز ساکن غرب تهران برای ثبت سفارشات خود کافیست با شماره 

 .ماه بهرمند شوند ۶تماس بگیرند ،تا از تمامی خدمات تهران سرویس آنلاین با ضمانت  ۴۴۲۸۴۷۴۳ تماس

 : برطرف کردن ارور کولر گازی کریر در شرق تهران

خت نشینان در مناطق شرق و جنوب شرقی برای ثبت درخواست تعمیرات کولرگازی و اسپلیت خود میتوانند در تمام پایت

تماس حاصل کرده و یا از طریق چت انلاین درخواست  ۷۷۲۴۱۵۰۵ با شماره تماس ۲۱صبح الی  ۹طول هفته از ساعت 

 .خود را ثبت نمایند

 .محل حاضر بوده و اقدام به تعمیرات اسپلیت شما عزیزان مینمایندساعت در  ۱تکنسین های مجموعه در کمتر از 

 : برطرف کردن ارور کولر گازی کریر در مرکز تهران

متخصصان تهران سرویس آنلاین در تمام مناطق مرکزی حتی مناطق دارای طرح ترافیک در کمتر از یک ساعت حاضر 

به صورت  ۶۶۵۹۳۳۶۸ ینمایند.شعبه مرکز تهران با شماره تماسو اقدام به تعمیر کولر گازی و اسپلیت مشتریان عزیز م

 .شبانه روزی در حال ارائه خدمات به پایتخت نشینان عزیز میباشند

 .اگر شما هم ساکن مناطق مرکزی تهران هستید، برای ثبت درخواست خدمات خود همین حالا با ما در تماس باشید

https://www.tehranservic.com/air-conditioner-compressor-oil-change/
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 : رانبرطرف کردن ارور کولر گازی کریر در جنوب ته

مشتریان عزیز ساکن مناطق جنوب تهران برای ثبت درخواست خدمات تعمیر اسپلیت و کولر گازی خود میتوانند، با شماره 

 .تماس حاصل کرده و یا از طریق چت آنلاین مجموعه اقدام نمایند ۵۵۷۹۵۳۳۴ تماس

ند برای خرید قطعات کولر گازی و یا ارائه خدمات در شعبه جنوب تهران به صورت حضوری بوده و مشتریان عزیز میتوان

 .استفاده از خدمات تعمیرات حضوری ضمن هماهنگی های قبلی در این شعبه حاضر شوند

 : نحوه ثبت درخواست در تهران سرویس آنلاین

لاین برای ثبت درخواست تعمیرات اسپلیت و انواع برند کولر گازی میتوانید همین حالا با نزدیکترین شعبه تهران سرویس آن

 .به محل سکونت خود تماس حاصل کرده و یا از طریق چت آنلاین درخواست خود را ثبت نمایید

پس از ثبت درخواست پیامک حاوی کد تایید درخواست به انضمام کد اشتراک مشتریان تهران سرویس آنلاین برای شما 

 .عزیزان ارسال خواهد شد

 .تخفیف ویژه برخوردار شوند %۱۰موعه با ارائه کد اشتراک از مشتریان عزیز میتوانند در تماس های بعدی با مج

 :روز خواهد بود  ساعت مراجعه تکنیسین چه ساعتی از

ساعت به  ۱در حال عادی بعد از تماس شما با مجموعه تهران سرویس آنلاین و ثبت سفارش نزدکترین تکنیسین در کمتر از 

ساعت خاصی از شبانه روز برای حضور تکنیسین ساعت مد نظر محل شما اعزام خواهد شد.در صورت در نظر داشتنن 

 .را با کارشناسان در میان بگذارید ،تا در ساعت مقرر شده تکنیسین به محل شما اعزام شود

 :اگر از ارائه خدمات کولر گازی ناراضی باشیم چه کاری باید انجام دهیم 

حوه ی انجام خدمات ، هزینه ها ، نحوه ی برخورد تکنسین ، مشتریان عزیز برای طرح هرگونه شکایت و یا نارضایتی از ن

 .تماس حاصل کرده و پشتیبانی مجموعه را در جریان امور قرار دهید ۶۶۵۹۳۳۶۸بدقولی …..با شماره تماس 

 .شکایت مطرح شده در کمترین زمان ممکن بررسی و نتیجه ی نهایی به شما عزیزان گزارش خواهد شد

ل از هرگونه تماس و یا بحث لفظی با تکنسین خودداری کرده و در اسرع وقت پشتیبانی را در لطفا در صورت بروز مشک 

 .جریان قرار داده تا امور شما به سرعت مورد بررسی قرار گیرد

  :rorcarrier air conditioner erمنبع
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