
اگر شما از کولر گازی زانتی در منزل و محل کار خود   (Xanthi air conditioner error)ارورهای کولر گازی زانتی

 .استفاده میکنید ،حتما این مقاله را تا انتها دنبال کنید

را برای شما عزیزان جمع آوری کرده ایم ،که در هنگام بروز  کدهای خطا کولر گازی زانتی ما در این مقاله لیست کاملی از

 .ین راهنما بتوانید کولر گازی خود را عیب یابی و تعمیر کنیدمشکل طبق ا

خود کافیست با یکی از شعب  تعمیر کولر گازی زانتی در صورت نیاز به مشاوره و یا حضور تکنسین برای عیب یابی و

 .تماس حاصل کنیدتهران سرویس آنلاین 

 : تعمیر کولر گازی زانتی

ی ارائه خدمات سرویس، را با اطمینان خاطر به ما بسپارید. گروه تهران سرویس آنلاین آماده zaneti تعمیرات کولر گازی

میر ی تعی ما با مشکلات و نحوهای و باسابقهباشد. تعمیرکاران حرفه شارژ گاز و تعمیر کولر گازی زانتی در تهران می

انواع مختلف کولر گازی زانتی آشنایی کامل دارند. کلیه خدمات ما در محل بدون نیاز به حمل به تعمیرگاه و با استفاده از 

ماه ضمانت کرده و خدمات پس از فروش تعمیرات ارائه  ۶قطعات اصلی انجام خواهد شد. همچنین ما تعمیرات انجام شده را 

 .کنیممی

 : لیست کامل ارورهای کولر گازی زانتی

در تمامی سیستم های تهویه مطبوع از جمله کولر گازی های زانتی سیستم عیب یابی خودکار فعال بوده و در صورت بروز 

 .کل در هر یک از قطعات کولر گازی شاهد نمایش ارور بر روی صفحه نمایشگر دستگاه خود خواهیم بودمش

ارور ها در واقع متشکل از حروف انگلیسی به همراه اعداد هستند که هزیک از آنها مربوط به یک قطعه خاص از کولر 

 .گازی می باشد

بر روی صفحه نمایشگر نشان داده شده و شما را از ایجاد  در صورتی که کولر گازی شما دچار مشکل شود این ارور

 .مشکل در دستگاه تان با خبر می سازد

درادامه لیست کاملی از ارور های کولر گازی زانتی را در اختیار شما عزیزان قرار داده ایم تا با مشاهده آن بتوانید به 

 .یابی نماییدراحتی دستگاه خود را در منزل عیب

 اعلت خط  دیف
چراغ نشانگر 

 عملکرد

نمایش 

 تایمر

کد 

 خطا

 E0 خاموش 1 صحیح نمی باشد (EEPROM) عملکرد حافظه برد یونیت داخلی 1

 E1 خاموش 2 نحوه اتصال سیم بندی ارتباطی یونیت داخلی و خارجی صحیح نمی باشد 2

 E3 خاموش 4 عملکرد فن یونیت داخلی صحیح نمی باشد 4

 E4 خاموش 5 عملکرد سنسور دمای اتاق )یونیت داخلی( صحیح نمی باشد 5

 E5 خاموش 6 سنسور دمای کویل اواپراتور بدرستی عمل نمی کند 6

 EC خاموش 7 دستگاه دارای نشتی گاز است 7

 EE خاموش 8 عملکرد هشدار دهنده سطح آب سینی درین صحیح نمی باشد 8

9 
نحوه اتصال سیم بندی یونیت های داخلی در حالت چند پنل صحیح نمی باشد )برای 

 (مدل های چند پنلِ است
 E8 خاموش 9

10 
نحوه اتصال سیم بندی یونیت های داخلی و یونیت خارجی صحیح نمی باشد )برای 

 (نلِ استمدل های چند پ
 E9 خاموش 10

 Ed خاموش 11 عملکرد یونیت خارجی کار نمیکند 11

12 
محافظ اضافه بار فعال شده است )سیستم اورلود کرده است( /سیمهای ارتباطی بین 

 کنترل دیواری و برد یونیت داخلی صحیح نمی باشد
 F0 روشن 1

 F1 روشن 2 عملکرد سنسور دمای یونیت خارجی صحیح نمی باشد 13
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14 
ی( سطح آب سینی درین پر می باشد/عملکرد سنسور لوله کندانسور )یونیت خارج

 صحیح نمی باشد
 F2 روشن 3

 F3 روشن 4 سنسور دیس شارژ به درستی عمل نمی کند 15

 F4 روشن 5 صحیح نمی باشد (EEPROM) عملکرد حافظه برد یونیت خارجی 16

17 
نحوه اتصال سیمهای یونیت داخلی صحیح نمی باشد /عملکرد یونیت داخلی صحیح  

 نمی باشد
 FA روشن 11

 F5 روشن 6 فن یونیت خارجی به درستی عمل نمی کند 18

 1 اینورتر فعال شده است IPM محافظ ماژول 19
چشمک 

 زن 
P0 

 2 محافظ ولتاژ بالا / پایین دستگاه فعال شده است 20
چشمک 

 زن 
P1 

 3 محافظ دمای بیش از حد بالای کمپرسور فعال شده است 21
چشمک 

 زن 
P2 

 4 دمای هوای محیط بیرونی بسیار پایین است 22
چشمک 

 زن 
P3 

 5 درایو کمپرسور به درستی عمل نمی کند 23
چشمک 

 زن 
P4 

 6 برد یونیت داخلی و یونیت خارجی با یکدیگر مطابقت ندارند 24
چشمک 

 زن 
P5 

 7 کمپرسور فعال شده است (Low-Pressure) محافظ فشار پایین 25
چشمک 

 زن 
P6 

 8 یونیت خارجی صحیح نمی باشد IGBT عملکرد سنسور 26
چشمک 

 زن 
P7 

 : مشکلات رایج در کولر گازی زانتی 

  .شودکولر گازی روشن نمی •

 .کندشود ولی کار نمیکولر گازی روشن می •

 .کندکولر گازی یک سره کار می •

 .ای آن کم شده استکولر گازی سرما و باد خنک ندارد و یا سرم •

 .کندکولر گازی با صدای بلند کار می •

 .دهدکولر گازی بوی بدی می •

 .زنندهای کولر گازی یخ و یا برفک میها یا لولهکویل •

 .کندکولر گازی آب ریزش دارد و یا آب پرتاب می •

 .دهدکولر گازی کد ارور نمایش می •

 .کندریموت کنترل کولر گازی کار نمی •

 : روش های جلوگیری از ایجاد ارور در کولر گازی زانتی 

بهترین روش برای جلوگیری از ایجاد ارور در کولر گازی های زانتی سرویس به موقع و نگهداری درست از کولر گازی 

که هر سال قبل از استفاده از کولر گازی خود توصیه ما به شما مصرف کنندگان عزیز این برند کولر گازی این است، .است

با تماس با یکی از نمایندگیهای تهران سرویس آنلاین از کارشناسان بخواهید، برای بازبینی و سرویس کولر گازی شما در 

 .محل مورد نظر حاضر شوند
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 شستشوی پنل داخلی  •

 شستشوی فیلترها •

 نصب فیلتر هپا •

 نصب سایبان کولر •

 سرویس اسپلیت زانتی •

 شارژ گاز کولر گازی •

 نظافت کولر گازی •

 تعمیر کولر گازی زانتی •

 تست آمپر کولر گازی •

 سرویس سالیانه اسپیلت و کولر گازی •

 کولر گازی معمولی R۲۲ شارژ گاز •

 شستشوی پنل خارجی •

 کولر گازی اینورتر R۴۱۰ شارژ گاز •

 یابی و شارژ گازنشت •

 نیاز و بروز مشکل تعویض کمپرسور کولر گازی اینورتر و معمولی در صورت •

 

 : ضرورت سرویس سالیانه کولر گازی زانتی

یکی از مواردی است که قبل از شروع فصول   سرویس کولر گازی پنجره ای، پرتابل و ... سرویس کولر گازی ایستاده،

ترین دلایل این امر جلوگیری از ایجاد خرابی در کولر گازی و ای نیازمند آن است. یکی از مهمگرم سال، هر کولر گازی

توانید در صورت وجود هرگونه مشکل در کولر گازی خود می ازیسرویس کولر گ پیشگیری از آن است. شما عزیزان با

 .خود از آن آگاه شوید؛ و پیش از آن که نیاز به سرویس عمیق کولر گازی شود از آن پیشگیری کنید

 : اقدامات اولیه در هنگام بروز ارور در کولر گازی زانتی 

پیش تنظیم شده است ، که مشکلات فنی و کاستی های کولر گازی زانتی یا هر دستگاه دیگری مجموعه ای از کدهای از 

 rest دستگاه را به کاربر اطلاع می دهد. هنگامی که شما کد خطا از تهویه مطبوع زانتی را ببینید, ابتدا شما نیاز به سیستم

 .دقیقه برق را خاموش کرده و مجددا کولر گازی را روشن نمایید 15-10دستگاه دارید، این کار را به مدت 

گاهی اوقات نوسانات ولتاژ یا تداخل داخلی صفحه اصلی منجر به تشکیل ارور کولر گازی زانتی می شود. وقتی کولر کاملا 

خاموش و روشن شود حافظه قبلی دستگاه پاک می شود و سیستم مربوطه دوباره راه اندازی می شود. اما در صورت ادامه  

 .بر اساس لیست ارورهای کولر گازی زانتی تعیین کنیداین اتفاق پس از مدتی نوع اختلال موجود را 

 

 : هزینه برطرف کردن ارور کولر گازی زانتی

خطا کولر گازی زانتی به بروز مشکل در یکی از قسمت های کولر گازی خبر میدهد، از آنجایی که هریک از کدهای 

نمیتوان به صورت کلی برای رفع هریک از اورها مبلغی را از پیش تعیین کرد بلکه هزینه برطرف کردن ارور باید بعد از 

 .بررسی سیستم تهویه توسط کارشناس و عیب یابی دقیق تعیین گردد

 : زی زانتی در شمال تهرانرفع ارور کولر گا



تهران سرویس آنلاین با داشتن شعبه در شمال تهران امکان اعزام نیرو درکمتر از یک ساعت را برای مشتریان عزیز 

 . تماس حاصل نمایید ۲۲۶۶۹۱۹۶ شمال شهر فراهم نموده است .کافیست با شماره تلفن

 :رفع ارور کولر گازی زانتی در غرب تهران

تماس بگیرند ،تا از  ۴۴۲۸۴۷۴۳ ساکن غرب تهران برای ثبت سفارشات خود کافیست با شماره تماسهمشهریان عزیز 

 .ماه بهرمند شوند ۶تمامی خدمات تهران سرویس آنلاین با ضمانت 

 : رفع ارور کولر گازی زانتی در شرق تهران

مانی با ضمانت نامه و ارائه داغی  تهران سرویس آنلاین تعمیر کولر گازی را در سراسر شرق تهران در کمترین مدت ز

قطعات تعویضی انجام میدهد .تمامی خدمات بر اساس نرخ اتحادیه و در پایان کار از مشتریان عزیز دریافت میشود .تماس 

 ۷۷۲۴۱۵۰۵ با

 : رفع ارور کولر گازی زانتی در مرکز تهران

طرح ترافیک در کمتر از یک ساعت حاضر متخصصان تهران سرویس آنلاین در تمام مناطق مرکزی حتی مناطق دارای 

و اقدام به تعمیر کولر گازی مشتریان عزیز مینمایند. ضمانت نامه تهران سرویس آنلاین برای تمامی تعمیرات صادر و 

 درصد تخفیف برخودار میگردد.شماره تلفن شعبه مرکزی ۱۰مشتریان عزیز با عضویت در باشگاه مشتریان ما از 

۶۶۵۹۳۳۶۸ 

 : کولر گازی زانتی در جنوب تهرانرفع ارور 

تاسیس  ۵۵۷۹۵۴۳۴ تهران سرویس آنلاین برای رفاه حال مشتریان عزیز جنوب تهران شعب این منطقه را با شماره تماس

 .و تمامی خدمات تعمیر سرویس و نصب کولر گازی را به مشتریان عزیز ارائه میدهد

 


