
ر خود از کولر گازی اگر شما هم در منزل و یا محل کا  (Trust air conditioner error)ارورهای کولر گازی تراست

اید. ارور یا کد خطا در کنید، حتماً برای یکبار هم که شده بر روی پنل داخلی آن ارور را مشاهده کرده تراست استفاده می

زن و یا اعداد و حروف انگلیسی بر های چشمکصورت چراغحقیقت همان آلارم بروز مشکل در دستگاه هستند که بعضاً به

 .شوندمی روی پنل داخلی ظاهر

یابی و تعمیر کولرگازی تراست باید لیست کاملی از این ارورها را در اختیار داشت و با استفاده از دانش و برای عیب

 .یابی کنیدتخصص در این زمینه دستگاهتان را عیب

و برای تعمیر کولر اما ذکر این نکته حائز اهمیت است که این ارورها بعضاً بیانگر بخش کوچکی از مشکل ایجاد شده بوده 

 .یابی نمایندگازی باید تکنسین مجرب با استفاده از کد خطا تمامی عوامل مربوط به آن قطعه را تست و عیب

ایم، تا در تا انتهای این مقاله با ما همراه باشید ما لیست کاملی از کدهای خطا کولر گازی تراست را برای شما تهیه کرده

 .به این لیست مراجعه کرده و نسبت به حل مشکل پیش اقدام نمایید صورت بروز مشکل برای رفع آن

 : تعمیر کولر گازی تراست

سال  7ا بیش از خود را با خیالی آسوده به تعمیرکاران تهران سرویس آنلاین بسپارید، این شرکت ب تعمیر کولر گازی تراست

 .آماده خدمت رسانی به شما مشتریان عزیز در سراسر تهران میباشد خدمات کولر گازی سابقه در زمینه

ماه ضمانت بوده و به مشتریان این  6شامل  تعمیر کولر گازی کلیه خدمات کولر گازی تراست، اعم از سرویس ، نصب و

 .اطمینان داده میشود در صورت بروز مشکل در این مدت تمامی خدمات بدون هزینه خواهد بود

 .ساعت کاهش داده است 1شعبه فعال در پایتخت زمان اعزام نیرو را به کمتر از  5تهران سرویس آنلاین با داشتن 

کافی است برای ثبت درخواست خود با نزدیکترین شعبه تهران سرویس آنلاین تماس حاصل کرده و یا از طریق فرم 

 .درخواست خدمات اقدام کنید

 .آماده خدمت رسانی به شما مشتریان عزیز خواهند بود 21الی  8ی همه روزه از ساعت تمامی شعب مجموعه بدون تعطیل

 اینجا کلیک کنید تعمیر کولر گازی گری برای مطالعه مقاله

 

  

 .نشانه گر اتوماتیک :این چراغ زمانی روشن است ،که دستگاه در حالت اتوماتیک قرار دارد .1

این چراغ زمانی روشن میشود که دستگاه به صورت اتوماتیک حالت یخ زدایی را فعال   : (DEFROST) چراغ .2

 .یکندم

https://www.tehranservic.com/trust-air-conditioner-error/
https://www.tehranservic.com/trust-air-conditioner-repair/
https://www.tehranservic.com/air-conditioner/
https://www.tehranservic.com/air-conditioner/
https://www.tehranservic.com/air-conditioner/
https://www.tehranservic.com/air-conditioner/ac-repair/
https://www.tehranservic.com/gas-cooler-repair/


 .چراغ درجه حرارت : تنظیمات درجه حرارت را زمانی که سیستم روشن است نمایش میدهد .3

 .چراغ عملکرد : این چراغ زمانی که دستگاه به برق باشد و در حال عمل است نمایش داده میشود .4

 .چراغ تایمر :این چراغ زمانی که تایمر دستگاه روشن است ، نمایش داده میشود .5

 : راستکد خطا اسپلیت ت

شرکت هیتاچی یکی از برندهای معتبر ایرانی است ،که در زمینه تولید سیستم های تهویه نیز به خوبی عملکرده استو این 

شرکت برای کمک به عیب یابی کولرهای گازی خود اقدام به تعبیه سیستم عیب یابی هوشمند در کولر گازی خود کرده 

 .است

اه های مختلف نمایش داده می شوند. در دستگاه های قدیمی این کار با روشن کدهای خطا به روش های مختلف در دستگ 

کردن نور پس زمینه یا بوق انجام می شد. اما سیستم های تهویه مطبوع نسل جدید که اغلب مجهز به نمایشگر در صفحه  

ر روش ها امکان انتقال اطلاعات کنترل یا محفظه هستند قادر به نمایش کد خطا هستند.یکی از مزایای این کدها نسبت به سای

بیشتر در مورد خطای مرتبط با نوع مشکل یا دامنه وقوع است.اما در کل بهتر است برای رفع مشکلات کولر گازی خود با 

تعمیرکار مجاز تماس حاصل نمایید چرا که تمامی این ارورها تنها مکان بروز مسکل را به شما عزیزان بیان خواهند کرد 

 .ز این مشکل همچنان برای شما نامفهوم خواهد ماند،و دلیل برو

 .اینجا کلیک کنید آموزش سیم کشی کولر گازی برای مطالعه

 : لیست ارورهای کولر گازی تراست

 TMSC-09H و TMSC-18H ،TMSC-12H ارورهای مدل

 های فقط سرددلبرای م

 چراغ تایمر چراغ عملکرد نقص فنی کولر گازی

 خاموش زنچشمک .سرعت فن داخلی به مدت زمانی بیشتر از یک دقیقه خارج از کنترل شده است

 روشن زنچشمک .سنسور دمای داخلی محیط و یا سنسور اواپراتور چک شود

 زنچشمک خاموش مصرف جریان بیش از حد توسط کمپرسور برلی چهارمین بار

 زنچشمک روشن Program Chip خطای

 زنچسمک زنچشمک خطای برد کولر گازی

 گرم-های سردبرای مدل

 زداییچراغ یخ چراغ تایمر چراغ عملکرد نقص فنی کولر گازی

 زنچشمک خاموش زنچشمک مصرف جریان بیش از حد توسط کمپرسور برای چهارمین بار

 زنچشمک زنچشمک خاموش .سرع فن داخلی به مدت زمانی بیشتر از یک دقیقه خارج از کنترل شده است

 زنچشمک زنچشمک زنچشمک خطای برد دستگاه

 زنچشمک خاموش خاموش .سنسور اواپراتور چک شود

 خاموش زنچشمک خاموش .دمای داخل محیط چک شودسنسور 

 خاموش زنچشمک روشن Program Chip خطای

 اینجا کلیک کنید علت اتومات نکردن کولر گازی برای مطالعه مقاله
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 TMSC-36H – TMSC-30H – TMSC-24H هایارورهای کولر گازی مدل 

 های فقط سردبرای مدل

 چراغ تایمر چراغ عملکرد نقص فنی کولر گازی

 خاموش زنچشمک .فن داخلی به مدت زمانی بیشتر از یک دقیقه خارج از کنترل شده استسرعت 

 روشن زنچشمک .سنسور دمای داخلی محیط و یا سنسور اواپراتور چک شود

 زنچشمک خاموش مصرف جریان بیش از حد توسط کمپرسور برای چهارمین بار

 زنچشمک روشن Program Chip خطای

 زنچسمک زنچشمک خطای برد کولر گازی

 گرم-های سردبرای مدل

 زداییچراغ یخ چراغ تایمر چراغ عملکرد نقص فنی کولر گازی

 زنچشمک خاموش زنچشمک مصرف جریان بیش از حد توسط کمپرسور برای چهارمین بار

 زنچشمک زنچشمک خاموش .سرع فن داخلی به مدت زمانی بیشتر از یک دقیقه خارج از کنترل شده است

 زنچشمک زنچشمک زنچشمک خطای برد دستگاه

 زنچشمک خاموش خاموش .سنسور اواپراتور چک شود

 خاموش زنچشمک خاموش .سنسور دمای داخل محیط چک شود

 خاموش زنچشمک روشن Program Chip خطای

 TMS3G-27C – TMS2E-18H هایارورهای کولر گازی تراست مدل 

 زداییچراغ یخ چراغ تایمر چراغ عملکرد نقص فنی کولر گازی

 زنچشمک خاموش زنچشمک مصرف جریان بیش از حد توسط کمپرسور برای چهارمین بار

 خاموش خاموش زنچشمک .سرعت فن داخلی به مدت زمانی بیشتر از یک دقیقه خارج از کنترل شده است

 زنچشمک زنچشمک زنچشمک خطای برد دستگاه

 زنچشمک خاموش خاموش .سنسور اواپراتور چک شود

 خاموش زنچشمک خاموش .سنسور دمای داخل محیط چک شود

 خاموش زنچشمک نزچشمک .فیوز حرارتی قطع شده است

 روشن روشن روشن Program Chip خطای

 TMFS-48H یابی کولر گازی تراست مدلعیب 

 حلراه مشکل کد ارور

E1 E2 

E3 E4 
   .کلیه سنسورهای دما را چک کنید

E6  گاز کولر گازی –برد الکترونیکی 
برد الکترونیکی یونیت خارجی را چک کنید. شارز 

 .گاز کولر گازی را چک کنید

E8 جمع شدن آلودگی الکترواستاتیکی   



P4 سرما یا گرمای بیش از حد اواپراتور   

P5 گرمای بیش از حد در کنداسور   

P9 
زدایی یا جلوگیری از وزش باد فعال بودن حالت برفک

 سرد در حالت گرمایشی
 

 : یابی به صورت اتوماتیک تراستعیب 

 معنی کد ارور کد ارور

P4 محافظت حرارتی از اواپراتور یونیت داخلی 

P5 محافظت حرارتی از کنداسور یونیت خارجی 

P9 زدایی با وزش باد سرد در حالت سرمایشمحافظت از برفک 

E1 سنسور دمای داخلی محیط چک شوذ. (T1) 

E2 سنسور حرارتی بر روی اواپراتور چک شود. (T2) 

E3 سنسور حرارتی کنداسور چک شود. (T3) 

E6 محافظت از یونیت خارجی طبق جدول زیر 

ها خاموش هستند و تنها زمانی LEDها برای تشخصی مشکلات یونیت خارجی در حالت عملکرد نرمال، LED وضعیت

 .زنندکه مشکلی رخ دهد چشمک می



 .اینجا کلیک کنید ارور کولر گازی ال جی برای مطالعه مقاله

 

LED1 LED2 LED3 معنی ارور 

 OK شنرو خاموش خاموش

 اشکال در ترتیب فازهای ورودی روشن خاموش روشن

 اورلود جریان  روشن روشن خاموش

 قطعی یکی از فازها روشن روشن روشن

 TMFS-48CT3 کدهای ارور کولر گازی مدل 

 مشکل کد ارور

E1 E2 E3 E4 سنسورهای دمای چک شوند. 

E5 ارتباط بین یونیت داخلی و خارجی چک شود. 

E10 فشار مکش کمپرسور چک شود. (Suction) 

E13 قطع فازهای ورودی به کمپرسور 

E14 اشکار در ترتیب فازهای کمپرسور 
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 مشکل کد ارور

P4 (.دمای اواپراتور یونیت داخلی چک شود. )دمای اواپراتور بیش از حد زیاد یا کم شده است 

P5 (.دمای کندانسور یونیت خارجی چک شود. )دمای کنداسور زیادتر از حد معمول است 

P7 دمای Discharge بیش از حد زیاد شده است. 

P9 محافظت از برفک زدن 

P10 فشار Discharge ستبیش از حد ا. 

P11 فشار Suction خیلی کم است. 

P12 مصرف جریان بیش از حد توسط کمپرسور 

HS زدایی در حالت اجراستعملیات برفک. 

 TMFE-60H ارورهای کولر گازی تراست مدل

LED ،ها برای تشخیص مشکلات یونیت خارج در حالت نرمالLED ها خاموش هستند و تنها زمانی که مشکلی رخ دهد

 .زنندچشمک می

LED1 LED2 LED3 مشکل نشانگر 

 .ترتیب فازهای ورودی دستگاه را چک کنید E04 خاموش خاموش زنچشمک

 قطعی احتمالی فازها E04 خاموش خاموش زنچشمک

 .چک شود High Pressure و E04 Low Pressure خاموش خاموش زنچشمک

 مصرف بیش از حد جریان توسط کمپرسور E04 زنچشمک خاموش خاموش

 (T3) قطعی سنسور دمای لوله برگشت کمپرسور E04 زنچشمک زنچشمک خاموش

 (T4) قطعی سنسور دمای یونیت خارجی E04 خاموش زنچشمک خاموش

 دمای بالای کنداسور E04 زنچشمک زنچشمک زنچشمک

 .اینجا کلیک کنید علت خروج بخار از کولر گازی برای مطالعه مقاله

 نوع معنی کد ارور کد ارور

P02 محافظت اورلود کمپرسور 

P03  محافظت دمای بسیار پایین اواپراتور یونیت داخلی 

E01 مشکل .سنسورهای دما را چک کنید 

E02 مشکل مصرف جریان بیش از حد توسط کمپرسور 

E03 مشکل کارکرد کمپرسور به محض وصل شدن برق 

E04 مشکل محافظت از یونیت خارجی 

 TCFS-96H یابی کولر گازی تراست مدلکدهای ارور و عیب 

 .در صورت مشاهده هر کدام از علائم زیر، برق ورودی کولر گازی را سریعا قطع کرده و کولرگازی را خاموش نمایید

 مشکل کد ارور

E0 اشکال در ترتیب فازهای ورودی 
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 مشکل کد ارور

E1 قطعی فاز برق ورودی 

E2 بالا بودن فشار کمپرسور یا مصرف بیش از حد جریان توسط کمپرسور 

E3  افت و یا افزایش ولتاژ بر روی جریان برق اصلی 

E4 فشار پایین گاز 

E5 سنسورهای دمای داخلی محیط را چک کنید. 

E6 سنسورهای دمای یونیت خارجی چک شود. 

E8 افزایش دمای کمپرسور 

 : دیگر مشکلات کولر گازی تراست

 بررسی دلایل چراغ نشانگر

صفحه نمایشگر 

 شودروشن نمی
 رسدوبرق به کولر گازی نمی

 .کلید برق ورودی قطع است  

 .فیوز ذوب شده است  

 .ولتاژ ورودی غیرعادی است E3 نمایش خطای

 هایی از قسمت الکترونیکیاورلود بخش  

  
های های الکتریکی دستگاه )ترانسفورمر، برد اصلی دستگاه، صفحه نمایش، سایر قسمتنقص بخش

 (الکتریکی

 روشن شدن چراغ

Wait 
 .های برق اصلی را چک کنیدکنند. سیمها کار نمیدکمه

 .کنترل فاز دستگاه چک شود E1 نمایش خطاء

 .دستگاه و سنسور فشار پایین R22 فیلتر یونیت داخلی چک شود. تست گاز E4 نمایش خطای

 TGS-18H یابی کولر گازی تراست مدلکدهای ارور و عیب 

 مشکل کد ارور

F1 سنسور داخلی محیط چک شود. 

F2 سنسور لوله اواپراتور چک شود. 

H1 Defrost خارجی 

 TGFS-45CT3 یابی کولر گازی تراست مدلکدهای ارور و عیب 

 معنی ارور کد ارور

E1 محافظت فشار بالای کمپرسور 

E2 زدگی اواپراتورمحافظت یخ 

E3 محافظت فشار پایین کمپرسور 

E4 محافظت دمای بالای گاز خروجی کمپرسور 



 معنی ارور کد ارور

E5 محافظت ولتاژ پایین 

 .اینجا کلیک کنید ارور کولر گازی هیوندای برای مطالعه مقاله

 TMSC – ۰۹H , TMSC – ۱۲H , TMSC – ۱۸H های سرمایشیجدول خطاها در مدل 

 روش رفع خطا علت نمایش خطا لامپ تایمر لامپ عملکرد

 افزایش سرعت فن داخلی  خاموش زن چشمک

بررسی کنید اتصال کوتاهی در فن رخ   •

 .نداده باشد

 .کنتاکتور و فن راچک کنید •

بررسی کنید که خازن و مدار سیم کشی  •

 .سالم باشد

 روشن چشمک زن
اختلال در سنسور داخلی و  

 اواپراتور

لازم است صحت سنسور داخلی و  •

 .اواپراتور، توسط تکنسین تست شود

 چشمک زن خاموش
مصرف جریان در  

 کمپرسور بالاست

صحت کمپرسور و عدم اتصال کوتاه در  •

 .آن را بررسی کنید

 program chip اختلال چشمک زن روشن
برای بررسی برد با تعمیرکار کولر  •

 .گازی هماهنگ کنید

 برد دچار مشکل شده است ک زنچشم چشمک زن

تعمیر و بررسی برد یک کار تخصصی   •

است و لازم است توسط کارشناس انجام 

 .گیرد

 TMSC – ۰۹H , TMSC های سرمایش و گرمایشبررسی اختلالات موجود در کولر گازی تراست، مدل 

– ۱۲H , TMSC – ۱۸H 

 روش رفع خطا علت نمایش خطا لامپ یخ زدایی لامپ تایمر لامپ عملکرد

 چشمک زن چشمک زن خاموش
افزایش سرعت فن  

 داخلی 

 .صحت فن و کنتاکتور را چک کنید •

مطمئن شوید که خازن و مدار سیم  •

 .کشی بدون مشکل باشد

 خاموش چشمک زن خاموش
مشکل سنسور 

 دمای داخلی 

از صحت سنسور دمای داخلی  •

 .مطمئن شوید

 چشمک زن خاموش چشمک زن
فعال شدن محافظ  

 جریان کمپرسور

اتصالات و منبع تغذیه را بررسی و  •

ورودی به یونیت را اندازه  جریان

 .گیری کنید

 خاموش چشمک زن روشن
 program اختلال

chipا 

جهت ریشه یابی و بررسی برد با  •

 .تکنسین کولر گازی، تماس بگیرید

 چشمک زن چشمک زن چشمک زن
بروز اختلال در 

 برد

با یک تعمیر کار کولر گازی  •

 .هماهنگ کنید

 چشمک زن خاموش خاموش
اختلال در سنسور 

 اواپراتور
 .سنسور اواپراتور را بررسی کنید •
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 .اینجا کلیک کنید علت بسته نشدن دریچه کولر گازی برای مطالعه

 TMSC – ۲۴H , TMSC – ۳۰H , TMSC – ۳۶H ایارور کولر گازی تراست برای مدل ه

های سرمایش و های مذکور را در سری کولرهای سرمایشی و سپس در سری مدل ابتدا خطاهای کولر گازی تراست در مدل

 .کنیمگرمایش بررسی می

 روش رفع خطا علت نمایش خطا لامپ تایمر لامپ عملکرد

 بالا رفتن سرعت فن داخلی  خاموش چشمک زن

 :موارد زیر را برای رفع مشکل بررسی کنید

 خازن و مدار سیم کشی •

 اتصال کوتاه در فن •

 کنتاکتور و فن •

 روشن چشمک زن
خرابی سنسور داخلی و 

 اواپراتور

از یک تکنسین جهت تعمیر و تست سنسور ها  •

 .کمک بگیرید

 چشمک زن خاموش
 مرتبه، عمل کردن ۴بیش از 

 محافظ جریان

صحت کمپرسور و عدم اتصال کوتاه در آن را   •

 .بررسی کنید

 program chip ارور چشمک زن روشن
برای عیب یابی یا بررسی برد با کارشناس  •

 .کولر گازی، تماس بگیرید

 خرابی برد چشمک زن چشمک زن
تعمیر و بررسی برد یک کار تخصصی است و  •

 .لازم است توسط کارشناس انجام گیرد

 های سرمایش و گرمایش در مدل  (Trust) ارور کولر گازی تراست

 روش رفع خطا علت نمایش خطا لامپ یخ زدایی لامپ تایمر لامپ عملکرد

 چشمک زن چشمک زن خاموش
ناشی از کنترل خارج 

 شدن سرعت فن داخلی 

قطعاتی چون خازن، فن و   •

کنتاکتور را بررسی و از صحت 

مدار سیم کشی اطمینان حاصل 

 .کنید

 خاموش چشمک زن خاموش
سنسور دمای محیطی 

 .دچار اختلال شده است

چک کنید که سنسور دمای  •

داخلی سالم باشند و در صورت  

 .ها را تعویض کنیداختلال آن 

 چشمک زن خاموش چشمک زن

بیش از چهار بار محافظ 

جریان کمپرسور فعال 

 .شده است

اقدام به اندازه گیری جزیان  •

 .ورودی به یونیت کنید

از عدم اختلال در اتصالات و  •

 .منبع تغذیه مطمئن شوید

 خاموش چشمک زن روشن
program chip  دچار

 .مشکل شده است

برای عیب یابی و بررسی برد با  •

تکنسین کولر گازی، تماس 

 .بگیرید

 .برد دارای اختلال است چشمک زن چشمک زن چشمک زن

لازم است برد تعویض یا تعمیر  •

شود. از یک تعمیرکار کولرگازی 

 .کمک بگیرید

 چشمک زن خاموش خاموش
در سنسور اواپراتور 

 .ی وجود داردمشکل

با کارشناس جهت بررسی  •

 .سنسور اواپراتور تماس بگیرید
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 TMS2E – ۱۸H , TMS3G – ۲۷C ارور کولر گازی تراسن برای مدل های

 روش رفع خطا علت نمایش خطا لامپ یخ زدایی لامپ تایمر لامپ عملکرد

 اختلال در فن داخلی  چشمک زن چشمک زن خاموش

از صحت مدار سیم کشی اطمینان  •

حاصل کرده و قطعاتی چون خازن،  

 .فن و کنتاکتور را بررسی کنید

 خاموش چشمک زن خاموش
خرابی سنسور دمای 

 محیطی دچار

بودن سنسور دمای داخلی  از سالم •

اطمینان حاصل کنید. در صورتی که 

متوجه اختلال در آنها شدید، جهت 

ماس تعویض سنسورها با تکنسین ت

 .بگیرید

 چشمک زن خاموش چشمک زن
عمل کردن محافظ جریان  

 کمپرسور

منبع تغذیه و اتصالات را بررسی  •

 .کنید

ولتاژ جریان ورودی به مدار را  •

 .اندازه گیری کنید

 خاموش چشمک زن روشن
program chip  دارای

 مشکل است

با تکنسین کولر گازی، برای عیب  •

 .یابی و بررسی برد تماس بگیرید

 .برد عملکرد درستی ندارد چشمک زن چشمک زن چشمک زن

بررسی برد نیازمند دانش و مهارت  •

تخصصی است، جهت تعمیر آن با 

 .تعمیرکار کولرگازی تماس بگیرید

 چشمک زن خاموش خاموش
سنسور اواپراتور معیوب 

 است

با کارشناس جهت بررسی سنسور  •

 .اواپراتور تماس بگیرید

 .کنیدفیوز حرارتی را بررسی  • قطعی در فیوز حرارتی خاموش چشمک زن چشمک زن

  

 TMFE-60H برای مدل (Trust) عیب یابی کولر گازی تراست



 روش رفع خطا علت نمایش خطا کد خطا لامپ درجه حرارت لامپ برفک زدایی لامپ اتوماتیک 

 E04 خاموش خاموش چشمک زن
بهم ریختگی فازهای 

 ورودی

فازهای ورودی را   •

 .مرتب کنید

 E04 خاموش خاموش چشمک زن
خرابی سنسور دمای 

 محیطی دچار

مطمئن شوید ک  •

در اتصالات و مدار 

سیم پیچ، قطعی 

 .وجود نداشته باشد

 E04 خاموش خاموش چشمک زن
عمل کردن محافظ 

 جریان کمپرسور

• Low Pressure 

 High و

Pressure  را

 .بررسی کنید

 خاموش خاموش
 خاموش

 چشمک زن
E04 

کمپرسور جریان 

زیادی را مصرف  

 .ندکمی

اقدام به چک کردن   •

منبع تغذیه و 

 .اتصالات کنید

میزان ولتاژ  •

جریان ورودی به 

مدار را بررسی  

 .کنید

 E04 چشمک زن چشمک زن خاموش

سنسور دمای لوله 

برگشت کمپرسور، 

 دچار اختلال شده 

جهت بررسی و  •

تعمیر سنسور دمای 

لوله، با کارشناس 

 .ماهر تماس بگیرید

 E04 خاموش چشمک زن خاموش

سنسور دمای یونیت 

دچار مشکل شده 

 .است

با تکنسین تعمیر  •

کولر گازی جهت 

بررسی سنسور 

اواپراتور تماس 

 .بگیرید

 E04 چشمک زن چشمک زن چشمک زن
موتور داغ کرده 

 است

 کولر گازی را •

خاموش و با تکنسین 

 .تماس بگیرید

 : رفع ارورهای کولر گازی تراست در منزل 

در هنگام مواجه شدن با ارور کولر گازی تراست از اقدامات هیجانی به شدت دوری کنید ، ابتدا با حفظ آرامش کولر گازی 

دقیقه برق دستگاه را به کل قطع نمایید، در  10خود را خاموش کرده و در صورت در دسترس بودن برق ورودی برای 

را خاموش کرده و از تعمیرکار مجاز بخواهید برای رفع مشکل  صورت مشاهدا ارور بر روی صفحه نمایشگر کولر گازی

 .در محل حاضر شود

 .اینجا کلیک کنید ارور کولر گازی ایوولی برای مطالعه مقاله

 : دلایل بروز ارور در کولر گازی تراست

 .کندانسور )یونیت خارجی( و اواپراتور )یونیت داخلی( کولر گازی سرمای کافی تولید نمی کند به دلیل عملکرد •

 .تولید صداهای غیرعادی و غیرعادی در حین کار کولر گازی •

 کاهش قدرت پرتاب باد کولر گازی •
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 نشت آب از پنل داخلی کولر گازی •

 .کولر گازی در حین کار خاموش شود •

 خروج باد گرم از کولر گازی •

 .کولر روشن است اما بادی خارج نمیشود •

 .و در معرض برق گرفتگی است بدنه کولر گازی دارای برق است •

 مصرف انرژی بالای کولر گازی •

 وجود یخ در لوله ها و کنداسور کولر گازی •

 شارژ گاز کولر گازی •

 .فن پنل داخلی کولر گازی کار نمی کند •

 .کولر اصلا کار نمی کند و حتی لامپ های یونیت داخلی روشن نمی شود •

دستگاه روشن می شود و کار می کند، اما پس از چند دقیقه در صورت ادامه کار فیوز خاموش می شود یا نسیم  •

 .خفیفی می وزد

از موارد بالا میتواند باعث بروز مشکلات اساسی در کولر گازی شما شود ،در صورت بروز ارور در  عدم توجه به هریک 

کولر گازی خود ابتدا با کارشناسان تهران سرویس آنلاین تماس حاصل کرده و مشکل را درمیان بگذارید.اقدامات خودسرانه 

 .اشدمیتواند خسارات مالی و جانی برای شما عزیزان به همراه داشته ب

 .اینجا کلیک کنید ارورهای کولر گازی مدیا برای مطالعه مقاله

 : سرویس کولر گازی تراست

عمر   له قبل از شروع فصل گرما باید انجام شود ، سرویس کولر گازی علاوه بر افزایش طولهر سا سرویس کولر گازی

 . دستگاه شما باعث کاهش هزینه های تعمیراتی میشود

سرویس کولر گازی تراست باید توسط کارشناس متخصص انجام گیرد ، چرا که برخی افراد در هنگام سرویس کولر گازی 

و خارجی بسنده کرده و از انجام سایر موارد سرباز میزنند،سرویس کولر گازی در تهران  تنها به شستن یونیت داخلی

 : سرویس آنلاین شامل موارد

 شست و شوی یونیت داخلی •

 شست و شوی یونیت خارجی •

 بررسی میزان گاز دستگاه •

 بررسی وجود نشتی در کولر گازی •

 بررسی عملکرد صحیح قطعات •

 بررسی میزان مصرف برق کولر گازی •

 .اینجا کلیک کنید ارور کولر گازی دایکین برای مطالعه مقاله
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انجام تمامی موارد در سرویس کولر گازی الزامی است ،چرا که عدم توجه به یکی از این موارد باعث بروز ارور در کولر 

 .گازی شما خواهد شد

 

 : برطرف کردن ارورهای کولر گازی تراست در شمال تهران

تماس  ۲۲۶۶۹۱۹۶ تلفنعزیز در مناطق شمالی شهر در صورت نیاز به خدمات کولر گازی کافی است، با شمارهتهرانیان 

 .حاصل کرده، و در خواست خدمات خود را ثبت کنید

 .ساعت در محل حاضر و اقدام به رفع مشکل کولر گازی شما خواهند کرد ۱تعمیرکاران تهران سرویس آنلاین در کمتر از 

 .پذیردروز هفته بدون داشتن تعطیلی انجام می ۷روزی در صورت شبانهدر شعبه شمال به ارائه خدمات

 .نامه برای تعمیرات و قطعات مصرفی جزء اصول اولیه کار ماستارائه فاکتور رسمی ، و ضمانت

 :برطرف کردن ارورهای کولر گازی تراست در غرب تهران

تماس بگیرند ،تا از  ۴۴۲۸۴۷۴۳ واست خود کافی است با شماره تماسهمشهریان عزیز ساکن غرب تهران برای ثبت درخ

 .تمامی خدمات تهران سرویس آنلاین بهرمند شوند

 .پذیر استروزی امکانصورت شبانهارائه خدمات در شعبه غرب از شنبه تا جمعه بدون داشتن تعطیلی به

ثبت خدمت موردنظر اقدام نمایید. پشتیبانی  ها کافی است از طریق فرم درخواست خدمات برایدر صورت شلوغی خط 



دقیقه با شما تماس گرفته و اقدام به ثبت آدرس شما عزیزان   ۱۰گروه فنی مهندسی تهران سرویس آنلاین در کمتر از 

 .نمایندمی

 : برطرف کردن ارورهای کولر گازی تراست در شرق تهران

تخت می توانند در صورت بروز مشکل در کولر گازی دیواری مشتریان عزیز در در تمامی مناطق شرق و شمال شرقی پای

 .تماس حاصل کرده و درخواست تعمیرکار خود را ثبت نمایند ۷۷۲۴۱۵۰۵ ساعته با شماره تماس ۲۴خود به صورت 

 تعمیرات تمامی برندهای ایرانی و خارجی توسط متخصص ترین تعمیرکاران پایتخت با ارائه فاکتور و گارانتی شش ماهه به

شما مشتریان عزیز عرضه می گردد. برای ثبت درخواست خود در تمام طول هفته حتی ایام تعطیلات میتوانید با شعبه شرق 

 .تهران تماس حاصل کرده و یا از طریق چت آنلاین سایت اقدام به ثبت درخواست خود نمایید

 : برطرف کردن ارورهای کولر گازی تراست در مرکز تهران

رویس آنلاین در تمام مناطق مرکزی حتی مناطق دارای طرح ترافیک در کمتر از یک ساعت حاضر متخصصان تهران س

 .نمایندو اقدام به تعمیرات کولر گازی مشتریان عزیز می

 ۱۰نامه تهران سرویس آنلاین برای تمامی تعمیرات صادر و مشتریان عزیز با عضویت در باشگاه مشتریان ما از ضمانت

 .گرددردار میدرصد تخفیف برخو

روزی در تمام طول صورت شبانههای ما بهاست ، تکنسین ۶۶۵۹۳۳۶۸ شماره تماس شعبه مرکز تهران سرویس آنلاین

 .رسانی به شما عزیزان هستندهفته آماده خدمت

 : برطرف کردن ارورهای ارورهای کولر گازی تراست در جنوب تهران

تأسیس  ۵۵۷۹۵۳۳۴ تهران سرویس آنلاین برای رفاه حال مشتریان عزیز جنوب تهران شعبه این منطقه را با شماره تماس

و تمامی خدمات تعمیر سرویس و نصب کولر گازی را به مشتریان عزیز به صورت حضوری و غیر حضوری ارائه  

 .دهدمی

صورت در تعمیرگاه جنوب تهران سرویس آنلاین امکان حضور مشتریان جهت تعمیرات حضوری و یا خرید قطعه به

 .مستقیم فراهم شده است، کافی است جهت هماهنگی با این شعبه تماس حاصل نمایید

گی قبلی به این شعبه ارسال کرده تا مشتریان عزیز ساکن سایر شهرها میتوانند ، برای تعمیر کولر گازی خود آن را با هماهن

تعمیرات کولر گازی توسط تکنسین های متخصص تهران سرویس آنلاین انجام شده و پس از انجام تعمیرات مجددا از طریق 

 .تیپاکس برای آنها ارسال گردد

 : نحوه ثبت درخواست در تهران سرویس آنلاین

 : سرویس آنلاین از دو روشثبت درخواست تعمیرکار کولر گازی در مجموعه تهران 

 ثبت درخواست از طریق تماس با پشتیبانی .1

 ثبت درخواست از طریق چت آنلاین .2

 .امکان پذیر خواهد بود

در زمان استفاده از از روش تماس با پشتیبانی شما باید طبق محدوده ی محل مورد نظر با شعبه تهران سرویس آنلاین تماس 

 .ماییدحاصل کرده و درخواست خود را ثبت ن

اما زمان استفاده از چت آنلاین شما عزیزان بدون هیچ گونه محدودیتی با ثبت مشخصات و آدرس خود میتوانید درخواست 

 .خود را ثبت کرده و از خدمات تهران سرویس آنلاین بهرمند شوید



 :ساعت مراجعه تکنیسین چه ساعتی از روز خواهد بود 

ین پس از ثبت درخواست توسط مشتری عزیز نزدیکترین تکنسین ظرف مدت طبق روال کاری مجموعه تهران سرویس آنلا

یک ساعت به محل مشتری اعضا و نسبت به برطرف کردن مشکل کولر گازی اقدام می نماید، اما چنانچه شما عزیزان 

ت ساعت خواصی برای حضور تکنسین در منزل خود مد نظر دارید،تنها کافی است در زمان ثبت درخواست خود ساع

 .مورد نظر را ثبت کرده تا تکنسین در همان ساعت مقرر در محل شما حاضر شود

با توجه به امکان پذیر بودن رزرو قبلی شما عزیزان میتوانید در صورت تمایل برای حضور تکنسین در روز و ساعت 

 .ود را ثبت نماییدمشخصی از هفته در هنگام ثبت درخواست موضوع را با پشتیبان مطرح کرده و تایم مورد نظر خ

 :اگر از ارائه خدمات کولر گازی ناراضی باشیم چه کاری باید انجام دهیم 

در صورت داشتن هرگونه شکایت و یا نارضایتی از نحوه انجام خدمات، بدقولی تکنسین های تهران سرویس آنلاین و یا 

اس حاصل کرده و موضوع مد نظر خود تم ۶۶۵۹۳۳۶۸ پرسش درباره هزینه های تعمیرات تنها کافیست با شماره تماس

را با کارشناس پشتیبانی در میان بگذارید. درخواست شما در کمتر از یک روز مورد بررسی قرار گرفته و نتیجه به شما و 

 .تکنسین اعزامی اعلام خواهد شد 

 .لع نماییدلطفاً از طرح هرگونه شکایت با تکنسین خودداری کرده و حتماً شرکت را از مشکل ایجاد شده مط

 :چرا تعمیرکار کولر گازی تراست خود را باید از تهران سرویس آنلاین درخواست دهید

 تعمیرات کولر گازی تراست سال و مختص ۷دارای تکنسین های با سابقه کاری حداقل   – ۱

 تکنسین های دوره دیده و آشنا به زبان – ۲

 سعی در تعمیر قطعات و اجتناب از تعویض آن – ۳

 اقل زمان برای حاضر شدن در منزل و شرکت شما منطبق بر وقت تعیین شده شماحد – ۴

 تعمیر با نرخ مصوب اتحادیه و نهادهای نظارتی – ۵

 ماه ۳۶ضمانت نامه و گارانتی قطعات از شش تا  – ۶

 استفاده از قطعات درجه یک و قطعات فابریکی و اورجینال – ۷

 در تعطیلات رسمی و جمعه هاسرویس دهی به طور شبانه روزی، حتی  – ۸

 دارای نماد اطمینان از وزارت صنعت معدن و تجارت-۹

 بالاترین رضایت مردمی-۱۰

   :https://b2n.ir/r83102لینک کوتاه مطلب
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